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1. Bevezetés

A TECHNOCAR csoport felelds vezetéi ("TECHNOCAR-MC-2003” Kft. és leanyvallalata a
TECHNOCAR-MACHINING Kft.) mindent megtesznek a kockdzatkezelés érdekében,
valamint annak biztositasara, hogy gyorsan és hatarozottan fel tudjanak Iépni ott, ahol a
hatalyos torvények és szabalyozasok sulyos megsértésének gyantija meriil fel.

2. ATECHNOCAR visszaélés bejelentésére vonatkozo szabalyzatanak célja

A jelen visszaélés bejelentésére vonatkoz6 szabalyzat célja a munkavallalok (az aldbbiakban
meghatdrozottak szerint) arra valo dsztonzése, hogy — az esetleges késdbbi aldozatta valastol,
diszkriminaciotdl vagy hatranyos helyzettdl valo félelem nélkiil — jelentsék be a hatdlyos
torvényekkel és szabalyozasokkal kapcsolatos sulyos visszaélésekre vonatkoz6 aggalyaikat.

3. Kire vonatkozik ez a Szabalyzat?

Ez a Szabalyzat minden TECHNOCAR vallalatra és azok munkavallaldira vonatkozik.
4. Meghatarozasok

A jelen Szabalyzatban hasznaltak szerint:

A ,munkavillalé” kifejezés minden olyan személyt magdban foglal, aki barmely
TECHNOCAR vallalatnal dolgozik, vagy annak szolgéltatast ny(ijt munkavallaloi szerz8dés
alapjan vagy a TECHNOCAR-ral kotott szerzddés alapjan onallo vallalkozoként vagy
hasonloként.

»Az EU visszaélést bejelenté6 személyek védelmérdol szolo iranyelve” az unids jog
megsertését bejelentd személyek vedelmeérdl szol6 2019. oktdber 23-1 (EU) 2019/1937 eurdpai
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parlamenti és tandcsi iranyelvet foglalja magéban, valamint annak késébbi kiegészitéseit,
modositasait és potlasait.

A ,HR ligyintéz6” kifejezés bejelentéssel, panaszokkal, kérdésekkel vagy aggalyokkal
kapcsolatos esetekben az On egységének HR iigyintézéjét/irodai adminisztratorat jelenti,
elsésorban az Onhoz legkdzelebb esd szervezeti egységben, az On valasztasa szerint.

5. Visszaélés bejelentése
5.1 Mi szamit stlyos visszaélésnek?

Stlyos visszaélésnek mindsiil a TECHNOCAR iizleti tevékenységével kapcsolatos és a
TECHNOCAR létfontossagu érdekeit, illetve az egyén(ek) életét vagy egészségét érintd
illegalis vagy jogellenes magatartas, valamint stilyos szabalytalansag.

A kovetkezdket tartalmazhatja:

. Jogellenes cselekmény, akar polgari, akar biintet6jogi

A hatalyos torvények vagy eléirdsok tudatos megsértése

. Csalas, sikkasztas vagy pénzmosas

. Megkérddjelezhetd szamviteli vagy konyvvizsgalati gyakorlat

. Egészségiigyi, biztonsagi vagy kornyezeti veszélyeztetés

. Hatalommal vagy felhatalmazassal val6 visszaélés barmilyen jogosulatlan vagy rejtett
célbol

. Tisztességtelen diszkriminacio, peldaul ¢életkor, faj, nem, vallas, szexudlis irdnyultsag,

csaladi allapot vagy sziildi statusz, politikai vélemény vagy etnikai hattér miatt a foglalkoztatas
vagy a szolgaltatasnyujtas soran

. Osszeférhetetlenség

. Viéllalati adatok/nyilvantartasok/rendszerek manipulélasa

. Versenyellenes magatartés

. Az adatvédelmi és a maganélet tiszteletben tartdsara vonatkozo jogszabalyok és/vagy

az adatkezelést szabalyozd belsd utasitasok megsértése
. A jelen Szabdalyzattal 6sszhangban bejelentést tévo személy elleni megtorlas
. A fentiek barmelyikének eltitkolasara tett kisérletek

A fenti lista nem teljeskorli, inkabb példakat hoz fel a sulyos visszaélésnek mindsiild
intézkedésekre €s magatartasokra.
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5.2 Bejelentési eljaras
5.2.1 Mikor torténjen a bejelentés?

A TECHNOCAR-t érintd szabalytalansagokkal és visszaélésekkel kapcsolatos észrevételeit a
szokasos, belsdleg elérhetd csatorndkon keresztiil kell megtenni, példaul ugy, hogy megkeresi
kozvetlen vezetdjét, vagy ha az aggaly az On kozvetlen vezetdjét érinti, a HR iigyintézot.

A TECHNOCAR visszaélést bejelentd rendszere kizarolag a TECHNOCAR {izleti
tevékenységével kapcsolatos sulyos visszaélések (a fent meghatarozottak szerint)
csatornajaként hasznalhat6. Csak akkor éljen vele, ha az aggodalmak felvetésére altalaban
hasznalt csatornak nem kezelik hatékonyan a problémat, vagy ha alapos okkal tart attol, hogy
megtorlas éri, ha a szokésos, belséleg elérhetd bejelentési csatorndkat hasznalja.

5.2.2 Hogyan torténjen a bejelentés?
Altalnos iranyelvek

Az a munkavallald, aki jelen szabalyzat értelmében aggodalmat fejezi ki egy sulyos elkdvetett
visszaéléssel kapcsolatban, koteles:

. Johiszemiien kdzzétenni az informacidkat

. Alapos okkal feltételezni az informaci6 igaz voltat

. Nem rosszindulatu, és tudatosan hamis allitasokat k6zolni
. Nem torekedni a személyes vagy anyagi haszonra

Felhivjuk figyelmét, hogy az adatvédelmi torvényeket be kell tartani.
Anonim és nem anonim bejelentés

A jelentést irasban, magyar vagy angol kell megtenni a TECHNOCAR honlapjan
(www.technocar.hu) megadott kommunikacios cimre:

visszaelesbejelentes@technocar.hu
Ez automatikusan szigoruan és kizarolag a bejelentdi panaszokért felelds személyekhez ér el.

Az anonim bejelentéseket elfogadjuk. A bejelentést irdsban, a TECHNOCAR barmely
telephelyén kihelyezett gytlijtéladaba lehet bedobni. A gytjtéladak {tritése hetente egy
alkalommal torténik, az iizenet a TECHNOCAR honlapjan kozzétett bejelentdi panaszokért
felelds illetékeseihez jut el.

A sulyos visszaélés jobb kivizsgaldsa érdekében a munkavallaldé megfontolhatja, hogy a
bejelentéskor megadja elérhetdségeit. Az elérhetdségek megadasa esetén is a panasz tartalmat
a lehetd legnagyobb titoktartassal kezeljiik, kivéve azt a minimalisan sziikséges mértéket, amely
a kelld és tisztességes vizsgalat lefolytatdsdhoz sziikséges.
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A bejelentés tartalma

A megfeleld vizsgalat eldsegitése érdekében a jelentésnek tényeken kell alapulnia, és a
kovetkezo kérdéseket kell megvalaszolnia:

. Mi tortént, hol és mikor?

. Kik érintettek?

. Vérhato-e, hogy megismétlddik az eset? Ha igen, mikor és hol?

. Ki mas tudhat a fentiekrdl, vagy férhet hozzéa a vonatkozé informaciokhoz?

. Van-e a fenti eseményre vonatkozé aldtdmaszté dokumentacié vagy bizonyiték? Ha

igen, kérjiik, csatolja.

. Van-e egyéb informécio, amely relevans és hasznos lehet?

5.3 Védelem

A jelen szabalyzat alapjan johiszemiien bejelentd alkalmazottakat biztositjuk, hogy semmiféle
megtorlas nem megengedett veliik szemben.

5.4 Hamis és rosszindulata allitasok

Nem szabad rosszindulati bejelentést tenni, vagy megfontolt szdndékkal hamisat allitani. A
nem johiszemiien megfogalmazott allitdsok visszaélnek a bejelentd eljarassal. A TECHNOCAR
ezeket sulyos fegyelmi vétségnek tekinti, amely a torvény altal megengedett mértékig fegyelmi
eljarast vonhat maga utan.

5.5 A bejelentett esetekre adott valaszok

Az érintettek ¢és az allitdlagos stlyos visszaélésekkel gyanusitottak védelme érdekében
kezdetben felmérjiik, hogy helyénvald-e vizsgalatot folytatni, és ha igen, milyen formaban, és
mely személyeket kell bevonni.

Adott esetben a jelentett ligyek:

. A HR iigyintéz0 altal kivizsgalasra keriilnek, adott esetben a TECHNOCAR-on beliili
mas személyek tdmogatidsaval (és sziikség esetén kiilsd tandcsadokkal vagy fliggetlen
auditorokkal).

. Rendérséghez vagy mas biiniild6z6 hatosdgokhoz tovabbitodnak.
Ha stirgds intézkedésre van sziikség, az ilyen intézkedés a vizsgélat lefolytatasa el6tt megtehetd.

A stlyos visszaélés bejelentését kovetden (kivéve, ha az anonim moédon tortént) a felelds
illetékes hét napon beliil visszaigazolja a munkavallaloi jelentés kézhezvételét, amennyiben a
vonatkoz6 adatvédelmi torvények ezt lehetdveé teszik, és adott esetben:

. jelzi, hogy a jelentéstevdé munkavallalonak hogyan kell kezelnie az tigyet,

| Jovdahagyas datuma: 2024.03.01 | Jovdahagyta: Postasy Csaba | Verzio: 01




f ° ryr . r r 14 -
— Visszaélés bejelentésére Azonosit: SZAB/MAN - 013
 — , , Telephely:
= vonatkozo szabalyzat Altalanos
. tajékoztatja a jelentéstevd munkavallalot arrol, hogy lefolytatjak-e a kezdeti
vizsgalatot,
. jelzi, hogy sor keriil-e tovabbi vizsgalati intézkedésekre.

A visszajelzést a bejelentés kézhezvételétdl szamitott harom honapot meg nem haladé hataridén
beliil meg kell kiildeni a jelentéstevé munkavallalonak.

A TECHNOCAR ¢s a jelentéstevé munkavallalo kozotti kapcsolatfelvétel mértéke a felvetett
igy természetétol, a felmeriild Iehetséges nehézségektdl és a kozolt informaciok
egyértelmiiségétdl fiigg. Sziikség esetén a TECHNOCAR tovabbi informaciokat kérhet a
munkavallalotol.

A bels6 vizsgalat eredményétol fiiggden felmeriilhet az illetékes biliniild6z6 szerveknél a
feljelentés lehetdsége.

5.6 Személyes adatok és titoktartas

Jelen szabalyzat alkalmazéasa soran a TECHNOCAR a jelen Szabalyzat céljaihoz sziikséges
munkavallaléi személyes adatokat a vonatkoz6 adatvédelmi torvények altal megengedett
mértékben dolgozza fel. Ez a feldolgozas magaban foglalja az adatgyijtést, tarolast ¢s harmadik
félnek, példaul biiniild6z6 szerveknek és kiils6 auditoroknak vald tovabbitast. Erre csak akkor
¢s olyan mértékben keriil sor, amely a vizsgalati és jelentéstételi eljarasokhoz (és a jelentési
megengedett és sziikséges mértékben. A kezelt személyes adatok magukban foglalnak minden,
a visszaélést bejelentd csatornan keresztiil megszerzett informéaciot, ideértve a bejelentést tevo
munkavallalé nevét és elérhetdségeit (kivéve, ha a bejelentés anonim), valamint azon
személyek nevét és elérhetdségeit, akikrol a TECHNOCAR-ban bet6ltott funkcidjukkal
kapcsolatban bejelentést tettek. A kezelt adatok tartalmazhatnak jogsértéssel kapcsolatos
személyes adatokat.

A jelen Szabalyzatban meghatarozott célok érdekében kezelt relevans személyes adatok a
sziikséges ¢€s a torvény altal megengedett ideig megdrizhetdk. Ez azt jelenti, hogy a tovabbi
vizsgalathoz nem vezetd, vagy megalapozatlan bejelentéssel kapcsolatban kezelt személyes
adatokat haladéktalanul toroljiik. A vizsgéalathoz vezetd bejelentések a vizsgalat befejezése utan
torlodnek, vagy ha a vizsgalat korrekcids vagy egyéb intézkedéseket eredményezett, a helyi
torvények és eldirasok szerint megdrzésre kertilnek.

A TECHNOCAR szervezeti és technikai biztonsagi intézkedéseket egyarant alkalmaz a
jogszerli és biztonsdgos vizsgalat garantdldsa, valamint a személyes adatok vonatkozo
adatvédelmi torvényekkel 6sszhangban torténd feldolgozasa érdekében.

A TECHNOCAR a jelen Szabalyzat szerint tett 6sszes bejelentést a torvény altal megengedett
legteljesebb mértékben és a vonatkozd adatvédelmi térvényeknek megfelelden bizalmasan
kezeli, amennyiben ez 6sszhangban van a megfeleld €s tisztességes vizsgalat lefolytatdsaval.
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6. Kotelezettségek

A vezetOk minden szinten felelések azért, hogy a TECHNOCAR munkavallal6it errdl a
szabalyzatrol tajékoztassak.

7. Kapcsolatfelvétel és kérdések
A jelen szabalyzattal kapcsolatos altalanos kérdésekkel a HR iigyintéz6hoz fordulhatnak.

A jelen szabalyzattal kapcsolatos érzékeny jellegii kérdéseket a szabalyzatban megjelolt,
a TECHNOCAR honlapjan megadott e-mail cimen lehet feltenni:

visszaelesbejelentes@technocar.hu
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